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ROXTEC INTERNATIONAL AB ALLMANNA VILLKOR OCH BESTAMMELSER
FOR FORSALJNING AV VAROR OCH TJANSTER

Version januari 2023 — T&Cs002023-SE

ALLMANT

Dessa allménna villkor ("Avtalet” eller "Villkoren”) géller for alla avtal som
ingds med, forfrdgningar pa offerter som gors till, samt offerter och
erbjudanden som gors av Roxtec International AB eller ndgot annat bolag
inom Roxteckoncernen (nedan kallat "Roxtec-koncernen” och
tillsammans med Roxtec International AB, “Roxtec”), inklusive
bestallningar som gors av en kund (nedan kallad "Kund” och, tillsammans
med Roxtec, "Parterna”) och som accepteras av Roxtec for forsaljning
eller leverans av varor eller delar av varor ("Varor”), reparationer och
tjanster sdsom uthildning, inspektioner och/eller éversyn av Roxtec till
Kunden ("Tjansterna”, och tillsammans med leveransen av Varor,
"Arbetet”). | hdndelse av att Roxtec och Kunden har tecknat ramavtal for
leverans, forsaljning eller anvéandning av Varor eller Tjanster, skall dessa
Villkor och s&dant avtal utgora hela avtalet mellan Parterna. Om inte annat
anges i ramavtalet, ska ramavtalet gélla vid eventuella inkonsekvenser
mellan Villkoren och ramavtalet.

Ingen &ndring eller andring av dessa Villkor skall vara giltig om inte sddan
andring reducerats till skrift och undertecknas av de bada Parternas
vederbdrligen bemyndigade foretradare.

DESSA VILLKOR KOMMER ATT ERSATTA ALLA VILLKOR OCH
BESTAMMELSER SOM ANGES AV KUNDEN, OAVSETT
INKLUDERADE | KUNDENS BESTALLNING, | FORHANDS-
FORHANDLINGAR ELLER | ANDRA DOKUMENT, vilka hdrmed avvisas,
och Kunden avskriver sig all ratt att forlita sig pa eventuella andra villkor
eller bestammelser. Kundens godkannande av ndgot Arbete utgor ett
avtal som Kunden ing&r och dar Kunden &r bunden av dessa Villkor. Det
ska inte finnas n&gra andra avtal, 6verenskommelser eller andra garantier
mellan Parterna &n de som uttryckligen foreskrivs i dessa Villkor.

Eventuell beskrivning eller specifikation i Roxtecs kataloger, prover eller
annan annonsering ar endast avsedd att presentera en allméan bild av
Varorna eller Tjansterna och kommer inte att utgéra en del av Avtalet.

BESTALLNINGAR

Kunden ska skriftigen begéra Arbetet genom att utfarda en
bestallningsorder ("Bestallning”). Roxtec ska utféra Arbetet enligt den
accepterade Bestallningen, men endast i enlighet med dessa Villkor.

Bestallningar som utfardats av Kunden for inkdp av Arbete skall innehalla,
med avseende p& Varor, antal och beskrivning av Varor som bestallts och
avseende Tjanster, typ av Tjanster, beréknade arbetstimmar som krévs
av Roxtecs personal och annan information, sdsom aktuell plats dar
Roxtec kommer att utféra en Tjanst eller delar av den ("Platsen”). Roxtec
kommer bekréfta sddana Bestallningar skriftligen, inklusive beréknad
leveranstid.

Alla Bestallningar ar féremal fér godkannande och accepterande av
Roxtec. Ingen Bestallning &r bindande fér Roxtec savida inte och till dess
att den har godkénts skriftligen och Roxtec har ratt att avvisa Bestallningar
(utan féregdende meddelande) av vilken anledning som helst och utan
ansvar.

Varje Bestéllning ska vara underkastad bestdmmelserna i Villkoren. Med
undantag for vad som uttryckligen anges i dessa Villkor, skall Villkoren
gélla vid eventuella inkonsekvenser mellan villkoren och en bekraftad
Bestallning.

Kunden far inte annullera eller &ndra godkanda Bestallningar om Roxtec
inte har samtyckt till sddan annullering eller &ndring. Roxtec férbehaller
sig rétten att debitera Kunden alla kostnader i samband med den

annullerade eller &ndrade Bestallningen och dessutom en rimlig
annulleringsavgift.

LEVERANSVILLKOR - FRAKTPOLICY

Om inte annat uttryckligen accepterats av Roxtec i en

Bestéllningsbekraftelse ska alla leveranser av Varor vara C.I.P -
INCOTERMS 2020- (destination for de Varor som anges i motsvarande
Bestéllning som uttryckligen accepterats av Roxtec — frakten betalas av
Kunden som laggs till pd fakturan som en separat post). Berdknad
leveranstid ska bekréaftas i motsvarande Bestéllningsbekréaftelse som
utfardas av Roxtec.

Roxtec ska vidta rimliga anstrangningar for att inom rimlig tid utfora alla
leveranser av Arbete som bestéllts av Kunden. Bestéllningar utfardas
emellertid av Kunden med den uttryckliga forstdelsen att
leveranstidpunkten inte far ha avgoérande betydelse och att Roxtec darfor
inte har ndgot ansvar gentemot Kunden i friga om forseningar av
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leveransen pa grund av vilken orsak som helst (inklusive men inte
begransat till forluster eller skador som uppstdr pd grund av
leveransforseningar).

Kunden ska undersoka Varorna omedelbart efter leverans och ska
skriftligen, inom tio (10) dagar efter leveransen, skriftigen rapportera
eventuella brister, forpackningsskador eller andra defekter som framgéar
av en visuell inspektion av Varorna till Roxtec. Roxtec ska friskrivas fran
allt ansvar for brister och uppenbara fel om dessa inte anmalts av Kunden
under namnda rapporteringsperiod. Vid ofullstéandig eller felaktig leverans
eller leverans av defekta Varor & Kundens exklusiva atgard aterleverans
av korrekta varor p& Roxtecs bekostnad.

PRISER, BETALNINGSVILLKOR OCH OFFERTER

Priserna pa Varorna och Tjansterna ("Priset”) ska vara i enlighet med
Roxtecs prislista fran tid till annan. Roxtec férbehaller sig ratten att nar
som helst dndra Priserna pd Varorna och/eller Tjansterna genom att
utfarda en ny prislista.

Priserna inkluderar inte mervardesskatt, moms och liknande skatter eller
nagra kommunala, statliga eller federala skatter eller kallskatter, oavsett
om de &r aktuellt applicerade eller appliceras i framtiden, exklusive
inkomstskatt.

Kostnader for resor, mat, boende och andra utgifter som uppkommer for
Roxtecs personal i samband med Tjénsterna ingr ej i Priset och Roxtec
ska alltid ha ratt till ersattning for rimliga dokumenterade kostnader av
s&dan typ. Med undantag av vad som annars avtalats ska Priserna inte
innehdlla kostnaden for nagot utbildningsmaterial som Kunden kan
behdva relaterat till Arbetet ("Utbildningsmaterial”), vilket ska debiteras
fran fall till fall.

Om inte sarskilda kreditvillkor har 8verenskommits, betalas fakturor i sin
helhet inom trettio (30) dagar fran fakturadatumet. Med undantag for
annat skriftligt avtal ska alla betalningar ske i svenska kronor.

Om Kunden anser att en faktura innehaller felaktiga uppgifter, ska Kunden
underratta Roxtec om detta inom atta (8) dagar och ange uppgifter om det
pastadda felet i fakturan. Om ingen s&dan underréttelse mottas av Roxtec
under den angivna perioden ska fakturan anses vara korrekt och giltig.

Roxtec har ratt till ranta pa férsenad betalning fran Kunden till en fast ranta
p& tolv procent (12 %) per &r. S&dant standardréanta kommer att l6pa
dagligen och ackumuleras manadsvis for perioden frn det datum som
beloppet ursprungligen forfoll fram till det datum d& beloppet mottogs i sin
helhet av Roxtec.

Skulle Kunden inte vederborligen fullgéra sin skyldighet att betala inom
rimlig tid, ska Roxtec ha rétt att krava forskottsbetalning eller tillracklig
sékerhet frdn Kunden for eventuell framtida férséljning. Roxtec forbehéaller
sig ratten att tilldela eller 6verlata Kundens eventuella skuld till en tredje
part, med éverférande av fullstandiga rattigheter for en sddan tredje part
att krava in en saddan skuld frdn Kunden.

Roxtec forbehaller sig ratten att, efter att ha meddelat Kunden skriftligen
och inom rimlig tid att denne maste betala en férsenad betalning i sin
helhet, avbryta Roxtecs arbete for Kunden till dess att sddant belopp
betalas i sin helhet, eller upphava Avtalet.

Kunden &r inte berattigad att havda motgang eller motkrav, oavsett om
det uppstar en 6vertradelse av en 6verenskommelse, &sidoséattande av
n&gon lagstadgad skyldighet eller ndgon annan sak for att motivera
fordréjning av betalning av sddan summa helt eller delvis.

AGANDERATT

Utan att det paverkar 6vergangen av risken och i den utstrackning det ar
mojligt enligt gallande lag, ska Varorna forbli agda av Roxtec tills de
betalas i sin helhet. Att Roxtec behdller dganderatten paverkar inte
6vergangen av risken vid leverans.

Om Kunden inte fullgér betalningen pé forfallodagen har Roxtec rétt att
aterta Varorna eller relevanta delar av dem. Kunden &r skyldig att ersétta
Roxtec for alla kostnader som uppkommer for Roxtec i samband med
atertagandet och restaureringen av Varorna till samma skick som skicket
de var i vid leverans.

ATKOMST TILL OCH, SAKERHET PA PLATSEN

Tjansterna som tillhandahalls av Roxtec &r begréansade till:
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6.1.1. visuella inspektioner med avseende pa hur Varorna har
installerats. Roxtec utfor darvid inte négon detaljerad
undersokning eller tester av Varornas installation utan endast
en visuell inledande inspektion som &r avsedd att upptacka
Varor som tydligt och synligt har installerats pa ett felaktigt

satt; och

demonstrationer och instruktioner till Kundens personal for att
visa hur Varorna ska installeras. D& Roxtec inte har mojlighet
att bedoma formagan eller erforderliga kvalifikationer hos
Kundens personal ar Roxtec inte ansvarig for sddan personals
utférande av installationer av Varor.

Nar det behovs tillgang till Platsen for utférandet av en Tjanst ska Kunden
ge Roxtec obegransat tilltrade till sddana lokaler, anlaggningar, verktyg
och resurser pa Platsen samt till dokument och information som Roxtec
rimligen behdover for tillhandahéllandet av Tjansterna. Kunden ansvarar
for att tillhandahélla all nédvandig information (p& engelska) och att tydligt
kommunicera alla sékerhetsregler och féreskrifter som kravs for att
sékerstalla Tjansterna pa Platsen pa ett sékert satt med den personal som
utsetts for att utféra Tjansten.

Om sarskild utbildning kravs for att fa tillstdnd att komma &t Platsen eller
vissa specifika delar av den (t.ex. offshore-sékerhetstraning,
brandbekampning) atar sig Kunden att tillhandahdlla s&dan utbildning
kostnadsfritt till den personal som Roxtec utser for Tjansten.

D& det behovs for utférandet av Tjansten ska Kunden gora sitt basta for
att halla ramar, kombinationerna av ramar, moduler, stagplattor, kilar och
runda tatningar som é&r installerade pa Platsen ("Genomféringar”) och
oppningar rena frdn damm, farg eller andra hinder som kan stora
Tjansten, samt tillhandahélla nédvéandiga element for att utfora Tjansten,
sasom stegar eller byggnadsstaliningar vid behov. Innan ndgon Tjanst
som omfattar inspektion, ska Kunden tillhandah&lla en detaljerad lista
som identifierar varje relevant Genomforing pa Platsen. Listan ska bifoga
motsvarande dokumentation (t.ex. ritningar), som &ar nddvéandiga for
lokalisering och identifiering av Genomféringarna vid Platsen. Roxtec ar
inte ansvarig for eller ansvarar for tillstdndet eller inspektionen av n&gon
Genomforing, eller ndgon produkt, eller nagot villkor som inte finns pa
listan och som inte identifierats som en del av Arbetet i motsvarande
Bestallning.

Roxtec férbehdller sig ratten att nar som helst upphéra med utférandet av
Arbetet p& Kundens Plats dar det enligt Roxtecs uppfattning finns
eventuella forhallanden pé Platsen som potentiellt eller faktiskt utgor en
fara for sakerheten eller halsan hos den personal som utses for att utfora
Arbetet och/eller av ndgon Roxtec-anstélld. Om sékerhetsférhallandena
pa Platsen inte atgardas p&, enligt Roxtec, tillfredsstéllande sétt, kan
Roxtec att annullera bestélliningen och har réatt till ersattning for utfort
Arbete.

KUNDEN SKA ANSVARA FOR OCH ERSATTA, ROXTEC FOR
SKADOR (INKLUSIVE AVSEENDE RIMLIGA AVGIFTER OCH
KOSTNADER FOR ADVOKATER OCH EXPERTER) AVSEENDE ALLA
FORMER AV  FORDRINGAR, FORLUSTER, KOSTNADER,
ORSAKSSAMBAND, SKADOR OCH KOSTNADER RELATERADE TILL
PERSONSKADA (INKLUSIVE DODSFALL ELLER SJUKDOM) ELLER
EGENDOMSSKADA SOM UPPSTAR FRAN ELLER AR RELATERAD
TILL PLATSENS FORHALLANDEN.

DIGITAL SOLUTIONS

Roxtec erbjuder digitala verktyg som hjélper anvandarna att spara tid, 6ka
kvaliteten och optimera sékerheten for sina tétningslésningar. Dessa
verktyg kan bestd av online eller fristdende programvara for konstruktorer,
programvara for kvalitetssakring av byggnationer, hanteringsverktyg for
att registrera och kontrollera system for tatning av kabel- och
rortransitering, etc. (dessa programvaror, alla tillhérande egenskaper och
funktioner, som nas via webbplatser eller andra anvandargranssnitt, t.ex.
mobilapplikationer, kallas nedan gemensamt "Digital Solutions").

Kunden &r medveten om att Digital Solutions ags och tillhandahdlls av
Roxtec, som ar ansvarig for underhall och hantering av Digital Solutions
samt, direkt eller via underleverantorer, &r leverantdr av alla tjanster i
samband med Digital Solutions. Kunden bekréftar &aven att alla
immateriella rattigheter som omfattas av Digital Solutions tillhér Roxtec

Kunden forstdr och bekraftar att Roxtec kan erbjuda Digital Solutions
genom dotterbolag pa olika marknader och att dessa dotterbolag eller
representanter, utéver Roxtec, har ratt att fakturera och ta betalt pa det
satt som anges i avsnitt 4 i dessa Villkor vid forséljning och Kundens
anvandning av Digital Solutions samt har rétt att framstélla eventuella krav
infor behoriga myndigheter for att driva in eller krava forfallna betalningar
i samband med Kundens k&p eller utnyttjande av Digital Solutions.
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IMMATERIELLA RATTIGHETER

Alla immateriella rattigheter, ritningar och "know-how” i eller relaterade till
Varorna ar och ska forbli Roxtecs egendom. Kundens anvéndning av
immateriella réattigheter som tillnér Roxtec eller nagot bolag inom Roxtec
ska inte innebara overforing eller tilldelning av nagra rattigheter fran
sadant foretag till Kunden. Kunden bekréaftar att Roxtec ska behélla den
fullstdndiga och exklusiva @ganderatten for alla immateriella réattigheter
som &r utformade av/frdn Roxtec avseende férandringar, utveckling eller
forbattringar av Varorna.

Kunden ska omedelbart underratta Roxtec om eventuella &ndringar,
forbattringar, modifikationer, anpassningar, uppfinningar och upptéackter
relaterade till Varorna och som utférts av Kunden, av dess anstallda eller
konsulter under Avtalets I6ptid.

Roxtec ska behdlla all &ganderatt, upphovsréatt och annan immateriell
aganderatt i eller relaterad till Utbildningsmaterialet och alla kopior av hela
materialet eller delar av det, inklusive alla &andringar av
Utbildningsmaterialet.

GARANTIER OCH ANSVAR

Roxtec ger en garanti om maximalt tolv (12) manader fran leveransen till
Kund, avseende alla Varor ska vara fria fran brister i material, design och
utférande ("Garanti(er)”). Kunden ska omedelbart rapportera till Roxtec
om na&gon pastadd brist nar Kunden upptackte denna inom den namnda
tolvmanadersperioden. Roxtec ska efter att ha mottagit meddelande fran
Kunden och sakerstéllande av att pastdendet tacks av Garantin, agera
enligt féljande: (i) reparera den defekta Varan, (i) aterbetala en rattvis del
av Bestéllningens varde, eller (iii) byta ut Varor eller delar, vid behov, vid
den ursprungliga fraktpunkten. Under inga omsténdigheter ska Roxtec,
vid nagon tidpunkt, vara ansvarigt for demontering och/eller
atermontering, avinstallation och/eller ominstallation av Varor.

Roxtecs skyldigheter avseende Varor som anges i punkt 8.1 ovan &r
villkorat av att Roxtec skriftligen meddelats av Kunden utan drojsmal och
senast trettio (30) dagar efter det att en defekt upptackts eller borde ha
upptéckts vid noggrann inspektion. Eventuella krav som meddelas av
Kunden ska anses ha aterkallats och upphévts av Kunden om inte
rattsliga forfaranden med avseende pd detta har inletts inom tre (3)
manader efter meddelande om sadant krav till Roxtec. Defekta Varor som
har ersatts av Roxtec utgdr Roxtecs egendom. Kunden &r skyldig att
genomfoéra demontering och ominstallation av defekta Varor pa egen risk
och bekostnad.

Om Roxtec inte har lyckats avhjélpa felet inom rimlig tid, kan Kunden
genom skriftligt meddelande faststélla en sluttid for fullféljandet av
Roxtecs skyldighet. Om Roxtec inte har avhjalpt felet vid en sddan sluttid,
har Kunden rétt att annullera inkopet av sddana defekta Varor.

Garantin ska inte tdcka, och Roxtec ansvarar inte for brister i n&gra Varor
som orsakas av eller &r relaterade till felaktig forvaring, felaktigt underhall,
missbruk, ovanliga yttre férhallanden, felaktig installation och férandringar
eller reparationer av Varorna som inte utforts eller godkénts av Roxtec.
Kunden avstar frdn eventuella rattigheter att géra ett Garantiansprak av
nagot slag, uttryckligt eller underforstétt, dar en Vara ar modifierad eller
andrad utan uttryckligt godkédnnande av Roxtec. Roxtec ska under inga
omstéandigheter vara ansvarig, enligt detta avsnitt 9 eller pd annat sétt,
om Kunden eller en av Kundens kunder har anvéant eller installerat delar i
eller i samband med Varorna, som inte &r Roxtecs ursprungliga delar.
Garantin ska inte tacka defekter i utformandet da Varorna har tillverkats
av Roxtec enligt Kundens egna konstruktioner eller efter Kundens
instruktioner avseende Varans utformning. Nedbrytning eller korrosion
genom kemisk verkan eller slitage eller skador orsakad av forekomsten
av slipmedel ar inte och far inte utgéra ett produkt- eller tillverkningsfel.
Vidare tacker Roxtecs ansvarsskyldigheter inte normalt slitage.

Roxtec ger ingen garanti for ndgon produkt eller del som inte tillverkats av
Roxtec eller tjanster som tillhandahalls av tredje part. Med hansyn till
produkter, delar och utrustning som inte konstruerats eller tillverkats av
Roxtec (oavsett om den levereras av Roxtec eller pdverkas av Arbetet),
avstar Roxtec fran och fransager sig alla skyldigheter och garantier,
oavsett uttryckliga eller underforstadda.

Med hansyn till Tjanster som involverar instruktioner och utbildning av
Kunden eller dess personal, friskriver sig Roxtec och Kunden avstar fran
alla skyldigheter och garantier, oavsett uttryckliga eller underférstadda.
Deltagarna i alla utbildningar som tillhandahalls av Roxtec utvarderas inte
av Roxtec och darfér kan Roxtec inte bedéma deltagarens/deltagarnas
formaga att bedriva Tjanster, installera, inspektera eller Gvervaka
Genomféringar eller eventuella tatningslosningar for kablar och ror.
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Kunden friskriver darfor Roxtec fran allt ansvar for eventuella fel, skador
(direkta eller indirekta) eller forluster av vilken sort och typ som helst som
orsakats av en installation, inspektion eller évervakning som genomforts
av deltagaren/deltagarna i de utbildningstjanster som tillhandahalls av
Roxtec.

Den produktinformation som Roxtec tillhandahaller betraffande Varorna
befriar inte Kunden fran skyldigheten att sjalvstandigt avgéra om Varorna
ar lampliga fér den avsedda processen, installationen och/eller
anvandningen.

Detta avsnitt 9 anger de exklusiva réattigheterna for fordringar som grundar
sig pa brister, fel eller avvikelser i det levererade Arbetet. Denna
exklusivitet galler om en fordran utgdrs av kontrakt, gottgorelse eller
skadestand (inklusive férsumlighet) eller p& annat satt, samt huruvida en
defekt uppstétt fére eller under garantiperioden. Garantin som anges i
avsnitt 9.1 &r exklusiv och har féretrade fore alla andra garantier, oavsett
skriftiga, muntliga, underforstddda eller lagstadgade. INGA
UNDERFORSTADDA ELLER LAGSTADGADE GARANTIER ELLER
VILLKOR FOR SALIBARHETEN ELLER LAMPLIGHETEN FOR NAGOT
SARSKILT SYFTE SKALL GALLA FOR ARBETET.

PRODUKTANSVAR

Roxtec ska erséatta Kunden for krav som &r direkt hanférliga till att Varorna
har orsakat skador pd egendom eller personskada hos en tredje part, men
endast i den utstréackning Roxtec har gjort sig skyldig till grov oaktsamhet
och forutsatt att Kunden omedelbart har informerat Roxtec om ett sadant
ansprék och att Kunden tilltit Roxtec att genomféra alla forhandlingar och
forfaranden i samband med detta. Kunden forbinder sig att vidta alla
rimliga atgarder for att mildra eventuella skador som kan hanforas till
Varorna och/eller férhindra ytterligare skador.

Kunden ska ersétta, forsvara och halla Roxtec fria fran skador relaterade
till egendomsskador eller personskador (inklusive skada som leder
tilldodsfall) som orsakats av Kundens oaktsamhet eller avsiktliga
forsummelse.

Kunden ska uppratthalla en allmén ansvarsforsakring med granser om
minst 10 000 000,00 kronor (tio miljoner) per handelse for
ansvarsskyldigheterna vid kroppsskada och egendomsskada i
kombination. Policyn ska omfatta tackning for ansvarsskyldigheter som
harrér fran lokaler, verksamheter, oberoende entreprenérer, produkter,
slutférda verksamheter, person- och reklamskada och
ansvarsskyldigheter enligt ett forsakrat kontrakt. Denna forsékring ska
gélla separat for varje forsakrad mot vilken fordran gors eller som omfattas
av Kundens ansvarsbegransning.

ANSVARSBEGRANSNING

Roxtec ar under inga omsténdigheter ansvariga for, enligt eller i samband
med Avtalet med Kunden eller tredje man, eventuell férlust av vinst, forlust
av anvandning, forlust av data, produktionsférlust, rena ekonomiska
forluster, forlust av kontrakt, fordringar frdn kunder eller annan indirekt
eller foljdskada eller skada, oavsett om sadan forlust eller skada kunde
ha varit rimligen forutsedd.

Det maximala aggregerade ansvaret fér Roxtec gentemot Kunden som
uppkommer enligt eller i anslutning till Avtalet eller genom nagot avtal om
sakerheter, oavsett om de uppstdr genom eller for kontraktsbrott,
skadestand (inklusive forsummelse), brott mot lagstadgade skyldigheter,
ersattning eller p& annat séatt, far inte Overstiga det sammanlagda
beloppet pa 2 500 000 kronor (tva miljoner femhundra tusen).

Kunden ar medveten om att eventuell Tjanst som omfattar Roxtecs
tillsyns- och/eller inspektionsverksamhet endast utférs genom en visuell
inspektion av de lattillgéngliga egenskaperna hos Genomfdringarna
och/eller produkterna och att varje inspektion som kan tillhandahéllas
utgdr en dgonblicksbild av de inspekterade Genomfdringarna och/eller
produkterna vid tidpunkten for inspektionen. Kunden samtycker till att
Roxtec under inga omstéandigheter ska vara ansvarig for misslyckande
med att identifiera brister i Arbetet eller produkter fran tredje part dver vilka
Roxtec inte har ndgon kontroll.

Kunden &r medveten om att alla Genomféringar eller andra produkter som
inspekterats av Roxtec under Tjénsterna kan andras néar som helst efter
att sddan Tjanst har utforts av Roxtec, inklusive pd grund av andra parters
atgarder eller eventualiteter utanfér Roxtecs kontroll, inklusive men inte
begransat till ominstallationer eller avinstallationer av inspekterade
Genomforingar och/eller andra produkter som utférs av Kunden, dess
personal eller ndgon annan tredje part som inte ar auktoriserad av Roxtec;
incidenter och olyckor; miljoférandringar; allménna foréndringar i
omradets miljo (eller for intilliggande omraden) dar Tjansten inklusive
inspektionen utférdes; ignoranta, icke-avsedda atgarder for de
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inspekterade Genomféringarna och produkterna. etc. Kunden ar
medveten om att tillstindet for Genomféringarna kan forandras efter
nagon inspektion som utforts av Roxtec, och Roxtec ansvarar inte for
dessa andringar/villkor.

11.5. Kunden &r medveten om att Roxtec varken utgdr en forsakringsgivare

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.

14.

14.1.

14.2.

eller garantigivare for den tjanst som utférs av Kunden eller utférs av
Kundens personal eller underleverantérer som utbildats av Roxtec.
Kunden samtycker harmed till att forsvara, befria och halla Roxtec fria fran
(inklusive for rimliga advokat- och expertarvoden) alla fordringar som
uppstér pa grund av eller relaterat till utformningar, installationer eller
underhallsarbeten som utfoérs av Kunden eller utfors av Kundens personal
eller underleverantdrer som utbildats av Roxtec och &ven om Roxtec
pastds uppvisa férsumlighet (eller utan hansyn till Roxtecs pastadda
forsumlighet).

SEKRETESS

| samband med Avtalet har Roxtec lamnat ut eller kan, efter eget
godtycke, komma att lamna ut viss teknisk och kommersiell information
och know-how till Kunden som é&r relaterad till Roxtecs
tillverkningsmetoder, Varor, Tjanster och verksamhet, inklusive men inte
begransat till, formler, konstruktioner, data, testrapporter, prover, matt,
uttalanden, specifikationer, information om kunder, afférer, priser och
finansiering; ritningar (inklusive, men inte begransat till, tekniska ritningar
som skapats med hjalp programvara som &gs av Roxtec),
avtalsarrangemang eller andra afféarer eller transaktioner av Roxtec, som
ar markta som konfidentiella eller anses vara konfidentiella p& grund av
informationens art och omsténdigheterna kring dess réjande (nedan
kallad "Informationen"), direkt eller indirekt, skriftigen, muntligen, genom
ritningar, prover, inspektioner eller pa annat satt.

Kunden ska, under detta Avtals l6ptid och darefter under en feméarsperiod
(5 &r), uppratthélla strikt sekretess betraffande Informationen och far inte
avsloja, delge eller meddela ndgon om Informationen (annat &n enligt
s&som som dr tillatet eller bverenskommet enligt detta Avtal eller med
skriftligt godkénnande frdn Roxtec eller som kan vara lagstadgat) eller
anvanda Informationen, utanfor Avtalets tillampningsomrade.

Kunden far inte utnyttja Informationen eller del av Informationen for att
tilverka nagon mekanism eller komponent som &r identisk eller
vasentligen likartad Varorna eller ndgon mekanism eller komponent
darav, eller for ndgot annat kommersiellt eller tekniskt &ndamal.

Restriktionerna i detta avsnitt 12 géller inte i den utstréckning som Kunden
kan visa att relevanta delar av Informationen (i) &r allmént tillganglig utan
négot felaktigt beteende frdn Kundens sida; (i) redan var tillganglig for
Kunden innan Roxtecs offentliggérande av den; eller (i) Kunden &r
behorig att delge den enligt ndgot skriftligt avtal mellan Parterna.

FORCE MAJEURE

Om Roxtec helt eller delvis inte kan fullgéra sina skyldigheter enligt dessa
Villkor eller Avtalet pa grund av orsaker utéver Roxtecs kontroll, inklusive
men inte begrénsat till naturkatastrofer, handlingar, utelamnanden eller
forordningar fr&n ndgon regering eller del av sadan, réttslig handling,
brand, storm, olycka, krig, upplopp, pandemier, epidemier,
arbetskonflikter (oavsett om Roxtec &r part i en sddan tvist), strejker,
allman brist pd material, maskinskada, férsening av leveranser fran
underentreprendrer eller transportfel, sd skall Roxtecs utévande av dess
forpliktelser, i den utstrackning som den pdverkas av en s&dan orsak,
ursaktas under den period som s&dana omstandigheter bestar.

OVRIGT

Om ndgon bestammelse i dessa Villkor, eller tillampningen av dem pa
n&gon person eller omstandigheter, av ndgon anledning eller i ndgon
utstrackning ska anses vara ogiltiga eller verkningslosa, skall sddan
ogiltighet eller verkningsldshet inte p& ndgot satt paverka, ogiltigforklara
eller gora resten av dessa Villkor verkningsldsa. Om en bestammelse i
dessa Villkor upphér att gélla eller blir verkningslés ska Parterna, pa
begéaran av endera Parten, forhandla i god tro for att komma éverens om
de andringar av eller tillagg till dessa Villkor som ar nédvandiga for att
genomfora avsikten och fullfélja syftet med dessa Villkor mot bakgrund av
s&dan ogiltighet eller verkningsléshet.

Roxtecs underlatenhet att insistera pa att nagon bestammelse i detta
Avtal foljs vid alla tidpunkter skall inte betraktas som ett upph&vande fran
Roxtecs sida, och ska heller inte beréva Roxtec ratten att insistera pa en
strikt dverensstammelse med den bestammelsen eller ndgon annan
bestammelse i Avtalet vid ndgon annan tidpunkt.



14.3.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

16.

16.1.

16.2.

17.

Roxtec

Roxtec ska ha ratt att ersatta personal for att tillhandahalla Tjansterna
efter eget gottfinnande i samband med utférandet av ndgot Arbete enligt
detta Avtal.

SANKTIONER OCH EXPORTRESTRIKTIONER

Kunden atar sig att inte, direkt eller indirekt, sélja eller p& annat satt
overfora Varor till n&gon person, bolag eller organisation (inklusive lander)
i strid med nagon Sanktion.

Med "Sanktion" avses hérvid alla lagar och férordningar som antagits eller
uppratthalls (nu eller i framtiden) av statlig eller mellanstatlig myndighet,
inklusive Foérenta nationerna (FN), Europeiska unionen (EU) och dess
medlemsstater, samt Forenta staterna (USA), och som é&r tillampliga (nu
eller i framtiden) fér Roxtec och som infor férbud eller krav pa tillstand for
export eller &terexport av Varor p& grund av t.ex. dess art eller innehall,
eller férbud mot eller restriktioner att gora affarer med specifika personer,
bolag eller organisationer eller med avseende pa specifika lander eller
territorier som anges av de statliga eller mellanstatliga myndigheter som
anges i detta avsnitt 15.

Kunden garanterar att varken Kunden sjalv eller nadgon individ eller entitet
som &ger eller kontrollerar Kunden, eller ngon individ i ledande stélining
eller anstélld hos Kunden omfattas av Sanktioner.

Kunden ska, omedelbart efter att ha fatt kannedom, informera Roxtec om
att Kunden, eller ndgon av dess direkta eller indirekta agare, eller ndgon
av dess styrelseledaméter, tjansteman eller anstdlida, omfattas av
Sanktioner.

Roxtec har rétt att, med omedelbar verkan. ensidigt skriftligen sdga upp
detta Avtal eller en Bestallning, i handelse av att fullgérandet av ndgon av
Roxtecs forpliktelser enligt Avtalet kan utgéra en o&vertréadelse av
Sanktioner i ndgon jurisdiktion.

Roxtec ska inte vara ansvarig gentemot Kund for eventuella forluster till
foljd av Roxtecs ensidiga uppsagning av detta Avtal eller en Bestéllning
enligt detta avsnitt 15.

Kundens underlatenhet att félja bestammelse i detta avsnitt 15 ska utgéra
ett vasentligt avtalsbrott.

Kunden ska fullt ut kompensera och halla Roxtec skadeslost mot alla krav,
rattegangar, atgarder, béter, forluster, kostnader och skador som uppstar
till folid av eller i samband med att Kunden inte foljer bestammelser
rérande Sanktioner eller exportkontroll. Sadan ersattning ska tacka allt
ansvar samt alla kostnader och utgifter, inklusive kostnader for juridiskt
ombud, som uppstér till féljd av sddana ansprék och inklusive alla sddana
kostnader som uppkommer i samband med forsvar och uppgérelse av
sddana ansprak. Bestammelserna i detta avsnitt 15 ska inte paverkas av
att detta Avtal eller n&gon del av det avslutas, ségs upp eller upphévs och
ska gélla utan hinder av andra bestémmelser i detta Avtal eller andra avtal
eller 6verenskommelser mellan Parterna.

INTEGRITET OCH DATASKYDD

Om Parterna tar emot personuppgifter i enlighet med Europaparlamentets
och ré&dets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om
det fria flodet av sddana uppgifter och om upphdvande av direktiv
95/46/EG ("allmén dataskyddsforordning”, GDPR) (nedan kallat
"Personuppgifter"), &tar sig vardera Part att folja tillamplig(a) EU-
lagstiftning(ar) om dataskydd, forordningar, foérdrag eller direktiv
(gemensamt kallat "Dataskyddslagstiftning"). Vardera Part & medveten
om att allt innehall eller information som en Part tar emot kan betraktas
som Personuppgifter och garanterar att alla dessa Personuppgifter har
samlats in och kommer att samlas in, behandlas och anvéandas i enlighet
med tillampliga integritetspolicyer och krav i Dataskyddslagstiftning.

Vardera Part &r medveten om sina skyldigheter att kontrollera tillgangen
till och/eller exporten av tekniska data enligt tillampliga exportlagar och
regler, och samtycker till att folja och uppfylla dessa lagar och regler med
avseende pa all tekniska data som Part tar emot enligt detta Avtal.

TILLAMPLIG LAG

Utformandet, giltigheten och utférandet av detta Avtal och alla
utomobligatoriska forpliktelser som héarror fran eller &r kopplade till detta
Avtal ska regleras, tolkas och verkstéllas i enlighet med Sveriges Rikes
lagar, utan att tillampa sina principer eller lagbestammelser i den
utstrackning sadana principer eller regler skulle krava eller tillata
tilldmpning av lagar i en annan jurisdiktion, och med undantag av FN:s
konvention om internationell férsaljning av varor.

18.

18.1

18.2.

19.
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TVISTELOSNING

. Med undantag for tvister som omfattar mindre &n 500 000 kronor (fem
hundra tusen), vilka skall avgdras vid Malmé tingsratt som férsta instans,
ska alla tvister, kontroverser och fordringar som harrér fran eller i
samband med Avtalet, eller 0&vertradelsen, uppségningen eller
ogiltigférklarandet darav slutgiltigt avgoéras i skiljeférfarande infor
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut i enlighet med dess
skiljedomsregler. Sévida parterna inte &ar Gverens om annat ska
skiliedomstolen vara i Malmo. Sprdket som ska anvands vid
skiliedomsforfarandet ska vara engelska.

Obeaktat ovanstdende har Roxtec rétt att begara férhandsavgorande och
andra interimistiska atgarder vid de lokala behoriga offentliga domstolarna
eller de behériga myndigheterna for att uppratthalla sina immateriella
rattigheter, undvika obehdrigt réjande av Information eller sékra fordringar
for betalningar som betalas for leveranser eller annan forfallen skuld enligt
detta Avtal.

TOLKNING
Det forhdllandet att Roxtec har tagit fram och foreslagit dessa Villkor ska
inte vara till Roxtecs nackdel i handelse av tvist. Kunden rekommenderas

att soka juridisk raddgivning avseende innehallet i och tolkningen av dessa
Villkor innan avtal ingas med eller inkdp gors ran Roxtec.
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